


Hoe bereiken we kwetsbare 
doelgroepen voor loopbaanbegeleiding 
in Nederland en Europa?

Twee verkenningen naar beleids- en communicatie keuzes en 
praktijkvoorbeelden



Even voorstellen

- Daniëlla van Uden
- Werkzaam voor Euroguidance 
- Daarnaast werkzaam bij ECBO
- Expertise: kwalitatieve onderzoeksmethoden 

- Minne Bakker
- Werkzaam voor Euroguidance 
- Daarnaast werkzaam bij ECIO en ECBO
- Expertise: kwalitatieve onderzoeksmethoden, 

participatie



Over Euroguidance Nederland

Missie 
1. We willen bijdragen aan een leven lang ontwikkelen voor alle burgers
2. We willen bijdragen aan mobiliteit in werk en studie
3. We willen professionalisering van loopbaanbegeleiders stimuleren

Dit doen we door: onder andere verkenningen te doen, stakeholders te betrekken, tools te 
ontwikkelen en handreikingen te schrijven en te delen op conferenties.



 Aantal inzichten delen over de verkenningen die we hebben gedaan naar het 
bereiken en motiveren van kwetsbare doelgroepen in Nederland en Europa 

 Praktijkvoorbeelden uitlichten ter inspiratie

 Met elkaar de inzichten & praktijkvoorbeelden vertalen naar de eigen praktijk  

Doel webinar



Programma van vandaag

14:00 Introductie
14:15 Definiëren kwetsbare doelgroepen?
14:30 Interactieve deel
14:45 Plenair terugkomen

14:50-15:00 Pauze

15:00 Praktijkvoorbeelden uit Nederland en Europa
15:10 Interactieve deel
15:20 Plenair terugkomen 
15:25 Afsluiting
15:30 Einde webinar



Twee verkenningen

Beleid en communicatie Literatuur en interviews          Europa en Nederland

Methodes en aanpakken vanuit verschillende Europese landen in kaart gebracht om 
kwetsbare doelgroepen te bereiken voor loopbaanondersteuning

Het gaat hier om doelgroepen die door omstandigheden kwetsbaar zijn geworden
 



 Slovenië

 Schotland

 Duitsland

 Vlaanderen

 Ierland

 Nederland

Landen/regio’s



Definiëren kwetsbare doelgroepen?  

Werkloze jongeren

Mensen die 56 jaar of ouder zijn

Mensen met WSW-indicatie

Mensen met een taalbarrière

Mensen die niet in staat zijn het 
minimumloon te verdienen

Mensen die 27 jaar of jonger zijn 

Mensen met een IOW uitkering

Voormalig topsporters

Mensen die onder de Wajong vallen

Mensen tot mbo-niveau 2 (maar ook 3 
en 4) 

 Geen heldere structuur voor 
loopbaanbegeleiding in Nederland. 
En geen eenduidige definitie wat een 
kwetsbare doelgroep is in 
Nederlands beleid.

 Europa: soortgelijke, maar toch ook 
verschillende kwetsbare doelgroepen



 10-15 minuten in break out rooms bespreken:

 Is het zinvol om kwetsbare doelgroepen te definiëren voor beleid rondom  
loopbaanbegeleiding en leven lang ontwikkeling? Of sluit je daarmee mensen 
uit? 

 Is het zinvol om een overkoepelende term als ‘kwetsbare doelgroepen’ 
gebruiken? 

 En als je kwetsbare doelgroepen zou willen definiëren, hoe zou je dat doen?

 Vat in een paar zinnen samen wat in jouw groep besproken is. 

Interactieve deel



Pauze van 14:50 tot 15:00



Praktijk andere Europese landen

Soortgelijke, maar 
verschillende kwetsbare 

doelgroepen

Communicatiemethoden 
voor het bereiken van 
kwetsbare doelgroepen 

voor loopbaanbegeleiding

Online communicatie (of 
juist niet?)

Het categoriseren van 
kwetsbare doelgroepen in 
de communicatiestrategie



Praktijkvoorbeelden in Nederland

•Veel aandacht voor fysieke en emotionele nabijheid en het voortraject.
•Randvoorwaarden: nabijheid, de relatie en tijd en ruimte van de werkgever

Leerambassadeurs van het FNV 

•Fysieke nabijheid
•Doorschakelen en samenwerken 
•Nu in de backoffice
•Communicatie gaat via via

De werkwinkel in Utrecht (samenwerking en een rol voor de leerwerkloketten)



 10-15 minuten in break out rooms bespreken:

 Wat vinden jullie van de praktijk(voorbeelden) die jullie net hebben gehoord?

 Welke andere goede praktijkvoorbeelden kennen jullie?  

 Wat is de grootst mogelijk kleine stap die je kan doen om 
loopbaanbegeleiding voor ‘kwetsbare doelgroepen’ te verbeteren vanaf 
morgen? Wat heb je daarvoor nodig? 

 Vat in een paar zinnen samen wat in jouw groep besproken is. 

Interactieve deel



 Evaluatie en terugkoppeling

 De Nederlandse verkenning vind je hier 

 De Europese verkenning vind je hier

 Voor meer inspiratie, kijk op de interactieve tool

Afsluiting

https://www.euroguidance.nl/publicatie-hoe-bereiken-we-kwetsbare-doelgroepen-voor-loopbaanondersteuning-in-nederland/
https://www.euroguidance.nl/publicatie-hoe-bereiken-we-kwetsbare-doelgroepen-voor-loopbaanbegeleiding/
https://guidanceineurope.nl/


Daniëlla van Uden

duden@cinop.nl

+31 6-54675780
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